Stellungnahme des FC NETZ DEUTSCHLAND aus Anlass der
“Resolution zur Gestitzten Kommunikation (engl. Facilitated Communication/FC)*
veroffentlicht in “Heilpddagogische Forschung® Nr. 4 / 2002
(V.i.S.d.P.: Dr. A. Biermann, Dipl. Psych. A. Bober, Dr. S. NuBbeck)

Verschiedene Anldsse - nicht zuletzt der von Biermann, Bober und NuBbeck verfasste Resolutionstext
zur Gestutzten Kommunikation und der Aufruf diesen zu unterzeichnen - haben noch einmal
verdeutlicht, dass es vielerorts an Sachwissen zum Thema FC fehlt. Das FC NETZ DEUTSCHLAND sieht
sich daher veranlasst, wichtige Elemente Gestutzter Kommmunikation — Definition, Zielgruppe,
Zielsetzung, Umsetzung, Verlauf FC-Training - zu erldutern und das Ziel unserer Arbeit darzulegen.

DEFINITION

Die Gestutzte Kommunikation (facilitated communication, FC) ist ein erg&inzendes Element einer
ganzheitlichen Kommunikationsférderung, die es manchen Menschen (FC-Nutzer) mit schweren
kommunikativen Beeintrdchtigungen ermodglicht, durch gestutztes Zeigen auf Kommunikationshilfen
differenzierter zu kommunizieren. Bei FC geht es - wie bei jeder Methode der Unterstitzten
Kommunikation (UK) - darum, Wege zur Erweiterung und Differenzierung der Allfagskommunikation zu
entwickeln. Eine Person (Stutzerln) Ubernimmt in diesem Prozess die Aufgabe, je nach Schwere bzw.
Form der Beeintr&chtigung der unterstitzt kommunizierenden Person sowohl physische, kommunikative
und emotionale Hilfestellungen zu geben. Dies erfolgt stets nach dem Prinzip: so viel StUize wie néftig,
so wenig Stutze wie moglich. Durch die kérperliche Stltze werden bspw. neuromotorische Probleme
verringert und funktionale Bewegungsmuster trainiert. Der StUtzer kann, muss aber nicht
Gesprachspartner des FC-Nutzers sein. Die Kommunikationshilfen kbnnen vielfdltig sein: z.B. Objekte,
Photos, Symbole oder Buchstaben und werden stets auf die BedUrfnisse und F&higkeiten der Nutzer
abgestimmt — es geht um weit mehr, als das gestUtzte Schreiben.

ZIELGRUPPE VON FC

Die Methode FC kann Menschen unabhdngig von ihrem Alter, ihren vermuteten Fdhigkeiten und den
bisher gestellten Diagnosen (Autistische Stérungen, Rett Syndrom, Cerebralparese, geistige
Behinderung.......) angeboten werden.

Entscheidend fur das Angebot sind vielmehr folgende Kriterien:

= schwere Kommunikationsbeeintrdchtigungen, die nicht durch einen anderen alternativen
Kommunikationsweg ausgeglichen werden kénnen

= neuromotorische Stérungen, die ein unabhdngiges gezieltes Zeigen zum
Kommunikationszweck oder den Erwerb anderer alternativer Kommunikationssysteme stark
einschrénken oder verhindern

Keine Voraussetzung fur das Angebot der Kommunikation mittels FC sind Lese-/ Schreibfdhigkeiten
eines Menschen (oder die Vermutung, dass diese vorliegen kdnnten).
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ZIELSETZUNG

Ziel der Kommunikationsférderung ist die Entwicklung eines multimodalen Kommunikationssystems,
durch das den (FC-) Nutzern moglichst viele Formen des zuverl&ssigen, unabhdngigen und
differenzierten Ausdrucks zur Verfugung stehen. Dazu z&hlt die Erweiterung der Zuverl&ssigkeit
kbrpereigener Ausdrucksmoglichkeiten und der durch ein Training langfristig vom Stutzer unabhdngige
Einsatz von Kommunikationshilfen.

INTEGRATION VON FC IN EIN KOMMUNIKATIONSSYSTEM

Kommunikationshilfen k&nnen nicht-elekironisch oder elekironisch sein. Die Reprdsentation des
Vokabulars, d.h. die Darstellung von Begriffen, die bei der Kommunikation helfen kénnen, orientiert
sich an den Fahigkeiten und Vorlieben der FC-Nutzer und den Erfordernissen der
Kommunikationssituation. Somit kbnnen Inhalte mit Hilfe von Objekten, Bildern, Symbolen oder
schriftsprachlich dargestellt sein. Wie bei jeglicher Form der UnterstUtzung von Kommunikation soll der
Nutzer in der Lage sein, seine GrundbedUrfnisse ausdricken und Entscheidungen treffen zu kdnnen.
Auch die Kommmunikation mit Hilfe einer Stltze (FC) muss, wie das gesamte Kommunikationssystem,
funktional sein. D.h. es muss dem Menschen in jeder Lebenssituation zur VerflUgung stehen und im
Alltag integriert sein, um t&glich in mdglichst vielen Situationen mit médglichst vielen Menschen in
Kommunikation freten zu k&nnen.

Darum sollten stets Kommmunikationshilfen zur VerflUgung stehen, die eine schnelle Kommunikation in
Alltagssituationen méglich machen, z.B. durch Hilfen mit Symbolen, ganzen Worten/Aussagen oder
S&tzen. Durch eine Zeigebewegung kann damit bereits viel gesagt werden (Hallo, wie geht’s?).

In diesem Sinne soll das System so gestaltet sein, dass es zur Kommunikation im hé&uslichen Umfeld, in
Schulen, in Wohneinrichtungen, am Arbeitsplatz und in der Therapie genutzt werden kann. Der
gestutzten Person soll so ermdéglicht werden, an taglichen Geschehnissen, am Unterricht und an
Entscheidungen etc. aktiver teilhaben zu kbnnen. Auch im therapeutischen Bereich wird die FC
innerhalb der Kommunikationsférderung zur Erweiterung vorhandener Kommunikationsstrategien
angebahnt und aufgebaut. Die kommunikativen Mbglichkeiten jedes Menschen werden in diesem
Setting genutzt um die gesamte Therapie (Wahrnehmungsférderung, Férderung sozialer Interaktion,
Selbsthilfefdhigkeiten etc.) moglichst effektiv an den individuellen Bedurfnisse orientieren zu kbnnen.

Gleichfalls sollten in séimtlichen Lebensbereichen Stutzer zur VerfUgung stehen, um die
Kommunikationshilfen bei Bedarf nutzen zu kbnnen und die Kontinuitdt zu gewdhrleisten.

Die Moglichkeit mit Hilfe vieler verschiedener Stutzern zu kommunizieren mindert zudem die Gefahr der
Fixierung von FC-Nutzern und somit deren psychischer Abhdngigkeit von einer Stutzperson.

SCHRIFTSPRACHE

FUr Menschen mit Einschrénkungen der Lautsprache ist es sehr wichtig, sich auf alternativen Wegen
und dennoch differenziert ausdricken zu kbnnen. Die Schriftsprache bietet hierzu die beste
Moglichkeit. Deshalb sollte jeder UK-Nutzer Zugang zu diesem Symbolsystem erhalten bzw. in der
Erweiterung seiner Fahigkeiten zur Abstraktion und zum Symbolverstéindnis unterstutzt werden. Unsere
Erfahrungen in der Férderung von Menschen mit schweren kommunikativen Einschrénkungen haben
gezeigt, dass manche dieser Personen bereits Uber Kenntnisse der Schriftsprache verfugen. Diese
Kenntnisse reichen von Erkennung einzelner Buchstaben, Ganzwaorter bis hin zu differenzierten Lese-
und Rechtschreibkenntnissen. Einige UK-Nutzer konnten ihre Féhigkeiten im schriftsprachlichen
Ausdruck bei intensiver Férderung auch im Erwachsenenalter noch erhdhen.

Das Buchstabieren auf einer Kommunikationshilfe erfordert vom Schreiber ein deutlich hdheres MaB an
neuromotorischen Kompetenzen als das Zeigen auf einzelne Symbole, Objekte oder ganze
Worter/Satze, da beim Buchstabieren in Sequenzen getippt wird. Der StUtzer muss somit ebenfalls Uber
umfassende Kenntnisse verfugen, um diese Zeigesequenzen sinnvoll und nach dem oben bereits
genannten Prinzip - soviel StUtze wie ndtig, so wenig wie modglich - zu stltzen.

Die Fahigkeiten zur Abstraktion und ein vorliegendes Symbolversténdnis sind jedoch wie gesagt
keinerlei Voraussetzung fur die Nutzung von FC.
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FC-TRAINING UND DIE DARAUS RESULTIERENDEN AUFGABEN DER STUTZER

Fur StUtzer wie FC-Nutzer ist es von Anfang an notwendig, die Anwendung dieser Methode auf beiden
Seiten als fortlaufenden Trainingsprozess zu sehen.

Die Stutzer mUssen beim gesamten Forderprozess vielfaltige Aufgaben Ubernehmen und sind fur die
korrekte Anwendung der Methode verantwortlich!

Zum FC-Training gehoren folgende Schwerpunkte:

= eine korrekte Anbahnung der Gestutzten Kommmunikation (in Abstimmung mit dem Umfeld)

= die Ubertragung der Stitze auf viele Personen (um Abhdangigkeiten so weit wie maglich zu
reduzieren)

= die kontinuierliche Reduzierung der StUfze nach dem Minimalprinzip (sowohl physisch als auch
psychisch), um die Unabhdngigkeit der FC-Nutzer zu erhbhen und um unbewusste
Beeinflussung zu reduzieren

= Die Erhéhung der Fahigkeit von FC-Nutzer, die Konzentration auf die Aufgaben/Fragestellung
bzw. Aussagen zu richten.

» die Erhbhung kommunikativer Kompetenzen von FC-Nutzern

» EinUben von Fahigkeiten der FC-Nutzer, die die unbewusste Beeinflussung durch die Stutzer so
weit wie médglich reduzieren. Dazu z&hlen das Weitergeben von dem Stutzer unbekannten
Mitteilungen (message-passing) oder die Fahigkeit mit ‘blindem’ Stutzer zu zeigen (StUtzer sieht
nicht auf die Kommunikationshilfe).

= die regelmd&Bige Dokumentation des Fo&rderprozesses, schriftlich und per Video (zur Reflexion
des Prozesses und als Mdglichkeit, die Authentizitdt von Aussagen nachweisen zu kbnnen)

= die regelmdBige Reflexion der Rolle als StUtzer, der StUtzarbeit und des Prozessverlaufes, auch
im Austausch mit anderen Stutzerinnen

» die stdndige Reflexion und Kompetenzerweiterung der Stltzer im Umgang mit den ganz
spezifischen kommunikativen Merkmalen der Kommunikation mit FC-Nutzern

Ein systematisches und strukturiertes Training zeigt, dass es médglich ist, diese StUtzen zurlckzunehmen,
die kommunikativen Kompetenzen der Nutzer deutlich zu verbessern und zu einer zunehmenden
Unabhdngigkeit in der Kommmunikation zu gelangen.

Die Technik des StUtzens kann auBer zur Kommunikation auch zur Férderung der Selbstdndigkeit im
Handlungsbereich verwendet werden.

Als FC NETZ DEUTSCHLAND setzen wir uns fur die korrekte und verantwortungsbewusste Anwendung
von Gestutzter Kommmunikation (als Trainingsprozess) ein.

Aus diesem Grund haben wir ein Curriculum entwickelt, das mehrere Seminare umfasst, in denen die
korrekte Anwendung von FC theoretisch und praktfisch vermittelt und fundiert begleitet wird (siehe
Curriculum unter www.fc-netz.de). Die erfolgreiche Absolvierung des Curriculums wird mit einem
Zertifikat bestatigt.
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